
LAGERWERTVERLUSTAUSGLEICH  
FÜR APOTHEKEN
Liebes Apothekenteam,

zur Einreichung von Lagerwertverlustausgleichen sind die nachfolgenden Regelungen zu beachten:
Die Glenmark Arzneimittel GmbH (Hersteller Nr. 5774) erstattet Lagerwertverluste, für die von uns in 
Deutschland vertriebenen Arzneimittel, zu 100%.

Bitte beachten Sie, dass der Ausgleich von Lagerwertverlusten nur dann vorgenommen wird, wenn 
die Übermittlung an uns Online (per Warenwirtschaftssystem oder Homepage) vorgenommen wurde.

Meldung des Lagerwertverlustausgleichs (Online):
	 •		direkt	aus	Ihrem	Warenwirtschaftssystem: 

Teilnehmende Partner: ADG, ASYS, Lauer Fischer, Pharmatechnik. Bitte achten Sie darauf,  
dass Sie Ihre Daten in Pflichtfeldern wie Rechnungsanschrift, Fax- und Telefonnummer, E-Mail-
Adresse, Steuer ID, BGA Nummer und Bankverbindung sorgfältig überprüfen und aktualisieren. 
 
Bei Rückfragen zu den notwendigen Einstellungen, wenden Sie sich bitte direkt an den Anbieter  
Ihres Warenwirtschaftssystems.

  •  per WEB APP (Homepage) 
Auf der Glenmark Homepage oder mit Hilfe des nachfolgenden Links  
http://www.glenmark.de/service/apotheker/lagerwertverluste können Sie Ihre Lagerwert-
verluste direkt online erfassen und an uns übermitteln.

Einreichungen per Fax, E-Mail oder Post werden nicht berücksichtigt. Bei fehlenden oder inkorrekten 
Kundendaten können die Lagerwertverluste nicht erstattet werden.

Kriterien des Lagerwertverlustausgleichs:
 •  100% Ausgleich der Lagerwertverluste per Überweisung
 •  Lagerwertverluste werden von uns bis zu einem Betrag von 5,00€ gesammelt oder spätestens 

zum Ende des Jahres ausgeglichen
 •  Ausgleich der Lagerwertverluste erfolgt nur, sofern diese innerhalb von 6 Monaten nach  

Preissenkung bei uns eingegangen sind

Für weitere Informationen und Rückfragen stehen wir Ihnen gerne telefonisch zur Verfügung.  
Bitte kontaktieren Sie uns:

Kostenlose Servicehotline: 0800 - 453 662 75
service.de@glenmarkpharma.com
Glenmark Arzneimittel GmbH 
Industriestr. 31, 82194 Gröbenzell

Glenmark Arzneimittel GmbH, Industriestraße 31, 82194 Gröbenzell             www.glenmark.de         

Gültig ab: Januar 2024
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